Algemene verkoopsvoorwaarden Zehnder Group Belgium

1. Levering
De goederen worden pas teruggenomen na voorafgaand overleg en indien ZEHNDER GROUP
BELGIUM S.A. akkoord gaat. De goederen moeten in elk geval in goede staat zijn.

2. Garantie decoratieve radiatoren

De garantieperiodes zijn de volgende:

- Handdoekdrogers warm water en decoratieve radiatoren warm water overeenkomstig de
standaardofferte in de catalogus: - 5 jaar op de verf en de laswerken.

- Gemengde handdoekdrogers: 5 jaar op de verf en de laswerken. 1 jaar op de elektrische weerstand
en de bedieningseenheden.

- Elektrische handdoekdrogers en elektrische Thermoplus-radiatoren: 2 jaar op de verf en de
laswerken. 1 jaar op de elektrische weerstand en de bedieningseenheden.

Deze garanties dekken elke fabricagefout, op voorwaarde dat de installaties worden geinstalleerd en
onderhouden in omstandigheden conform de regels van de kunst en de geldende reglementeringen,
en worden gebruikt voor verwarming met warm water op lage druk. Deze garantie dekt uitsluitend
hetvervangen van de defecte onderdelen die worden erkend door onze diensten, behalve met name
de personeels-, de verplaatsings- of de vervoerskosten. Er mag geen enkele vergoeding,
schadelloosstelling of intrest van welke aard dan ook worden geéist. Alle herstellings- of
aanpassingswerken uitgevoerd door derden zonder onze voorafgaande toestemming en schriftelik,
ontslaat ons van elke garantie.

Er is geen garantie op onze radiatoren indien ze voor bepaalde tijd worden leeggemaakt, indien ze
worden gevoed met afvalwater, stoom of water dat chemische producten bevat. De garantie wordt niet
toegekend indien de radiatoren worden onderworpen aan een agressieve omgeving (bv. plaatsing in
een zwembad met chloor, enz., ...). De radiatoren mogen niet worden onderworpen aan waterstralen.
De ventilatie in de lokalen moet conform de norm NBN D 50-001 of NEN 1078 zijn. De tussenkomst
van de technische dienst is uitsluitend van toepassing voor de gefactureerde, geleverde en geplaatste
producten in de Benelux-landen.

3. Betaling

Onze facturen zijn te betalen in Dendermonde, contant en zonder disconto, tenzij uitdrukkelijk anders
door ons overeengekomen.

Elk niet-betaald bedrag met een vaste vervaldatum heeft een intrest van van 12 % per jaar te rekenen
vanaf de vervaldatum, en een conventionele en forfaitaire vergoeding van 15 % van het verschuldigde
bedrag. Wij behouden ons ook het recht voor, ingeval de factuur op de vervaldatum niet wordt
betaald, elke lopend order of lopende bestelling te annuleren.

4. Eigendomsvoorbehoud
Tot aan de volledige betaling van alle openstaande bedragen, blijven de goederen eigendom van de
verkoper.

5. Rechtsbevoegdheid
Bij geschillen zijn enkel de rechtbanken van Antwerpen en, bij betwisting, enkel de Vrederechter, het
Vredegerecht van het 7e kanton Antwerpen, bevoegd.



